
GOVERNO DEL TERRITORIO - SUAP
elenco dei procedimenti

TIPOLOGIA DEL 
PROCEDIMENTO

e riferimenti 
normativi

RESPON-
SABILE 

PROCEDI-
MENTO

UFFICIO DEL 
PROCEDIMENTO 

recapiti 
telefonici  e 

posta elettronica

PROCEDIMENTI
AD ISTANZA  DI  PARTE

MODALITA' PER 
OTTENERE LE 

INFORMAZIONI 
SUL 

PROCEDIMENTO

TERMINE 
CONCLUSIONE 

PROCEDIMENTO E 
OGNI ALTRO 

TERMINE 
PROCEDIMENTALE 

RILEVANTE

PROVVEDI-
MENTO SI 
CONCLUDE 

CON 
SILENZIO-
ASSENSO

STRUMENTI DI 
TUTELA 

RICONOSCIUTI 
DALLA LEGGE

LINK ACCESSO 
SERVIZIO ON 

LINE

MODALITA' 
EFFETTUAZIONE 

PAGAMENTI

SOGGETTO con POTERE 
SOSTITUTIVO  

in caso di inerzia
(recapiti telefonici e 

casella di posta 
elettronica 

istituzionale)

Atti, 
documenti, 
modulistica

Ufficio, orari, 
recapiti telefo-

nici,  posta 
elettronica

SCIA ATTIVITA’ 
DI VENDITA :

- ESERCIZI DI 
VICINATO
- SPACCI INTERNI
- PER 
CORRISPONDENZ
A,TELEVISIONE O 
ALTRI SISTEMI DI 
COMUNICAZION
E;
- PRESSO IL 
DOMICILIO DEL 
CONSUMATORE
-A MEZZO 
APPARECCHI 
AUTOMATICI 
(solo ad avvio 
attività)
- PRODUTTORI 
AGRICOLI 

Ferruccio 
Taje'

SUAP info SUAP Appuntamento 
mail

ricevimento

60 gg
La SCIA consente 
l'avvio immediato 

dell'attività 

si Intervento 
sostitutivo

---------- info Segretario Generale 
dott. La Scala Teresa

SCIA ATTIVITA’ 
DI VENDITA 

MEDIE 
STRUTTURE

Ferruccio 
Taje'

SUAP info SUAP Appuntamento 
mail

ricevimento

90 gg
per avvio/amp. 

superficie
SCIA 60 gg 

avvio immediato 
per 

sub./modifiche

si Intervento 
sostitutivo

---------- info Segretario Generale 
dott. La Scala Teresa
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ATTIVITA’ DI 
SERVIZI ALLA 

PERSONA:
- ACCONCIATORE
- ESTETISTA
- ESECUZIONE DI 
TATUAGGI E 
PIERCING
- ALTRO 

Ferruccio 
Taje'

SUAP Tatuaggi
acconciatore

estetista

SUAP Appuntamento 
mail

ricevimento

60 gg
La SCIA consente 
l'avvio immediato 

dell'attività 

si Intervento 
sostitutivo

---------- Tatuaggi
acconciatore

estetista

Segretario Generale 
dott. La Scala Teresa

ATTIVITA’ 
ARTIGIANALI 
ALIMENTARI 
(Kebab, pizzerie 
d’asporto, 
gelaterie ecc..) 

Ferruccio 
Taje'

SUAP SUAP Appuntamento 
mail

ricevimento

60 gg
La SCIA consente 
l'avvio immediato 

dell'attività 

si Intervento 
sostitutivo

---------- Segretario Generale 
dott. La Scala Teresa

ATTIVITA' 
PRODUTTIVA E 

ATTIVITA' DI 
DEPOSITO MERCI

Ferruccio 
Taje'

SUAP SUAP SUAP Appuntamento 
mail

ricevimento

60 gg
La SCIA consente 
l'avvio immediato 

dell'attività

si Intervento 
sostitutivo

---------- SUAP Segretario Generale 
dott. La Scala Teresa

ATTIVITA' DI 
SOMMINISTRAZI
ONE DI 
ALIMENTI E 
BEVANDE

Ferruccio 
Taje'

SUAP somministraz
ione

SUAP Appuntamento 
mail

ricevimento

60 gg
La SCIA consente 
l'avvio immediato 

dell'attività

si Intervento 
sostitutivo

---------- somministrazione Segretario Generale 
dott. La Scala Teresa

ATTIVITA' DI 
SOMMINISTRAZI
ONE DI 
ALIMENTI E 
BEVANDE IN 
OCCASIONE DI 
MANIFESTAZION
I TEMPORANEE

Ferruccio 
Taje'

SUAP somm. 
temporanee

SUAP Appuntamento 
mail

ricevimento

60 gg
La SCIA consente 
l'avvio immediato 

dell'attività

si Intervento 
sostitutivo

---------- somm. temporanee Segretario Generale 
dott. La Scala Teresa

ATTIVITA' DI 
SOMMINISTRAZI
ONE DI 
ALIMENTI E 
BEVANDE 
NELL'AMBITO DI 
ALTRE ATTIVITA'

Ferruccio 
Taje'

SUAP somm. altre SUAP Appuntamento 
mail

ricevimento

60 gg
La SCIA consente 
l'avvio immediato 

dell'attività

si Intervento 
sostitutivo

---------- somm. altre Segretario Generale 
dott. La Scala Teresa
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ATTIVITA' DI 
SOMMINISTRAZI
ONE DI 
ALIMENTI E 
BEVANDE AL 
DOMICILIO DEL 
CONSUMATORE

Ferruccio 
Taje'

SUAP somm. 
domicilio

SUAP Appuntamento 
mail

ricevimento

60 gg
La SCIA consente 
l'avvio immediato 

dell'attività

si Intervento 
sostitutivo

---------- somm. domicilio Segretario Generale 
dott. La Scala Teresa

ATTIVITA' DI 
SOMMINISTRAZI
ONE DI 
ALIMENTI E 
BEVANDE IN 
CIRCOLO 
PRIVATO

Ferruccio 
Taje'

SUAP somm. 
private

SUAP Appuntamento 
mail

ricevimento

60 gg
La SCIA consente 
l'avvio immediato 

dell'attività

si Intervento 
sostitutivo

---------- somm. private Segretario Generale 
dott. La Scala Teresa

ATTIVITA' 
RICETTIVA 
ALBERGHIERA

Ferruccio 
Taje'

SUAP SUAP Appuntamento 
mail

ricevimento

60 gg
La SCIA consente 
l'avvio immediato 

dell'attività

si Intervento 
sostitutivo

---------- Segretario Generale 
dott. La Scala Teresa

ATTIVITA' 
RICETTIVA NON 
ALBERGHIERA 
(B&B - 
AFFITTACAMERE
)

Ferruccio 
Taje'

SUAP SUAP Appuntamento 
mail

ricevimento

60 gg
La SCIA consente 
l'avvio immediato 

dell'attività

si Intervento 
sostitutivo

---------- Segretario Generale 
dott. La Scala Teresa

ASCENSORI E 
MONTACARICHI

Ferruccio 
Taje'

SUAP SUAP Appuntamento 
mail

ricevimento

30 gg no Intervento 
sostitutivo

---------- Segretario Generale 
dott. La Scala Teresa

AUTORIZZAZIO
NE PER 
ATTIVITA’ DI 
COMMERCIO SU 
AREE 
PUBBLICHE IN 
FORMA 
ITINERANTE 

Ferruccio 
Taje'

SUAP itinerante SUAP Appuntamento 
mail

ricevimento

90 gg no Intervento 
sostitutivo

---------- itinerante Segretario Generale 
dott. La Scala Teresa
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SUBINGRESSO / 
VARIAZIONE 
DELLA 
RAGIONE 
SOCIALE IN 
ATTIVITA’ DI 
COMMERCIO SU 
AREE 
PUBBLICHE IN 
FORMA 
ITINERANTE 

Ferruccio 
Taje'

SUAP itinerante SUAP Appuntamento 
mail

ricevimento

60 gg
La SCIA consente 
l'avvio immediato 

dell'attività

si Intervento 
sostitutivo

---------- itinerante Segretario Generale 
dott. La Scala Teresa

LABORATORI 
ARTIGIANALI 

FINO A 3 
ADDETTI CHE:

- non producono 
emissioni in 

atmosfera (dlgs. 
152/06) 

- non hanno 
scarichi idrici 

produttivi 
- non producono 

rifiuti speciali 
pericolosi (dlgs 

22/97) - non hanno 
impatto rumoroso 

Ferruccio 
Taje'

SUAP sportellotel SUAP Appuntamento 
mail

ricevimento

Notifica avvio 
immediato

si Intervento 
sostitutivo

---------- sportellotel Segretario Generale 
dott. La Scala Teresa

ATTIVITA' 
PROFESSIONALE 
(uffici, studi 
tecnici, studi 
commerciali, 
ecc)

Ferruccio 
Taje'

SUAP SUAP Appuntamento 
mail

ricevimento

Notifica avvio 
immediato

si Intervento 
sostitutivo

---------- Segretario Generale 
dott. La Scala Teresa

AUTORIZZAZION
E UNICA 
AMBIENTALE 
(AUA)

Ferruccio 
Taje'

SUAP AUA SUAP Appuntamento 
mail

ricevimento

90/120/150 gg a 
seconda della 

tipologia 
dell'istanza

no Intervento 
sostitutivo

---------- AUA Segretario Generale 
dott. La Scala Teresa

LOTTERIE, 
TOMBOLE, 
PESCHE E 
BANCHI DI 

BENEFICENZA 

Ferruccio 
Taje'

SUAP lotterie SUAP Appuntamento 
mail

ricevimento

30 giorni dalla 
data della 

manifestazione 

no Intervento 
sostitutivo

---------- lotterie Segretario Generale 
dott. La Scala Teresa
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COMMERCIO SU 
AREE  

PUBBLICHE – 
PARTECIPAZIONE 

ALLA FIERA
CITTADINA 

Ferruccio 
Taje'

SUAP fiera SUAP Appuntamento 
mail

ricevimento

Procedura prevista 
dalla vigente 

normativa . Le 
domande devono 

pervenire almeno 60 
gg prima dell'inizio 

della manifestazione

no Intervento 
sostitutivo

---------- ---------- Segretario Generale 
dott. La Scala Teresa

COMMERCIO SU 
AREE  
PUBBLICHE SU 
POSTEGGIO 

Ferruccio 
Taje'

SUAP mercato SUAP Appuntamento 
mail

ricevimento

Per assegnazione 
posteggio proc. 

prevista dalla vigente 
normativa. – per 
sub,/variaz. scia 
avvio immediato

si Intervento 
sostitutivo

---------- mercato Segretario Generale 
dott. La Scala Teresa

AUTORIZZAZION
E ALL'APERTURA 
DI DISTRIBUTORI 
STRADALI DI 
CARBURANTI

Ferruccio 
Taje'

SUAP SUAP Appuntamento 
mail

ricevimento

120 gg si Intervento 
sostitutivo

---------- Segretario Generale 
dott. La Scala Teresa

AUTORIZZAZION
E ALL'APERTURA 
DI DISTRIBUTORI 
DI CARBURANTI 
AD USO PRIVATO

Ferruccio 
Taje'

SUAP SUAP Appuntamento 
mail

ricevimento

120 gg si Intervento 
sostitutivo

---------- Segretario Generale 
dott. La Scala Teresa

AGRITURISMO Ferruccio 
Taje'

SUAP SUAP Appuntamento 
mail

ricevimento

60 gg
La SCIA consente 
l'avvio immediato 

dell'attività

si Intervento 
sostitutivo

---------- Segretario Generale 
dott. La Scala Teresa

AGENZIA 
D'AFFARI

Ferruccio 
Taje'

SUAP SUAP Appuntamento 
mail

ricevimento

Comunicazione 
avvio immediato

si Intervento 
sostitutivo

---------- Segretario Generale 
dott. La Scala Teresa

MANIFESTAZION
I E SPETTACOLI

Ferruccio 
Taje'

SUAP spettacolo SUAP Appuntamento 
mail

ricevimento

45 giorni per 
pratica 

Commissione di 
Vigilanza

10 giorni per 
pratica senza 
Commissione 

no Intervento 
sostitutivo

---------- spettacolo Segretario Generale 
dott. La Scala Teresa
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VENDITE 
STRAORDINARIE

Ferruccio 
Taje'

SUAP SUAP Appuntamento 
mail

ricevimento

Procedura prevista 
dalla normativa in 
base alla tipologia 

di vendita

si Intervento 
sostitutivo

---------- Segretario Generale 
dott. La Scala Teresa

SERVIZI PER LA 
PRIMA INFANZIA

Ferruccio 
Taje'

SUAP SUAP Appuntamento 
mail

ricevimento

Comunicazione 
avvio immediato

si Intervento 
sostitutivo

---------- Segretario Generale 
dott. La Scala Teresa

ATTIVITA' 
FUNEBRE

Ferruccio 
Taje'

SUAP SUAP Appuntamento 
mail

ricevimento

60 gg no Intervento 
sostitutivo

---------- Segretario Generale 
dott. La Scala Teresa

AUTORIZZAZION
E 
INFRASTRUTTUR
E DI 
COMUNICAZION
E ELETTRONICA 
PER IMPIANTI 
RADIOELETTRICI

Ferruccio 
Taje'

SUAP SUAP Appuntamento 
mail

ricevimento

90 gg si Intervento 
sostitutivo

---------- Segretario Generale 
dott. La Scala Teresa

SEGNALAZIONE 
CERTIFICATA DI 
INIZIO ATTIVITA' 
PER IMPIANTI DI 
COMUNICAZION
E ELETTRONICA E 
RADIOELETTRICI 
INFERIORE AI 20 
WATT

Ferruccio 
Taje'

SUAP SUAP Appuntamento 
mail

ricevimento

90 gg si Intervento 
sostitutivo

---------- Segretario Generale 
dott. La Scala Teresa

SEGNALAZIONE 
CERTIFICATA DI 
INIZIO ATTIVITA' 
PER MODIFICA 
IMPIANTI DI 
COMUNICAZION
E ELETTRONICA E 
RADIOELETTRICI 
ESISTENTI (ART. 
87BIS)

Ferruccio 
Taje'

SUAP SUAP Appuntamento 
mail

ricevimento

30 gg si Intervento 
sostitutivo

---------- Segretario Generale 
dott. La Scala Teresa
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COMUNICAZIONI 
PER IMPIANTI 
RADIOELETTRICI 
ART. 35 DL 98/11 
CONV IN L 
111/2011

Ferruccio 
Taje'

SUAP SUAP Appuntamento 
mail

ricevimento

30 gg si Intervento 
sostitutivo

---------- Segretario Generale 
dott. La Scala Teresa

AUTONOLEGGIO 
SENZA 
CONDUCENTE

Ferruccio 
Taje'

SUAP SUAP Appuntamento 
mail

ricevimento

60 gg
La SCIA consente 
l'avvio immediato 

dell'attività

si Intervento 
sostitutivo

---------- Segretario Generale 
dott. La Scala Teresa

AUTONOLEGGIO 
CON 
CONDUCENTE

Ferruccio 
Taje'

SUAP autonoleggio SUAP Appuntamento 
mail

ricevimento

Previsti da 
pubblico concorso

no Intervento 
sostitutivo

---------- autonoleggio Segretario Generale 
dott. La Scala Teresa

ATTIVITA' DI 
VENDITA 
GIORNALI E 
RIVISTE

Ferruccio 
Taje'

SUAP SUAP Appuntamento 
mail

ricevimento

60 gg
La SCIA consente 
l'avvio immediato 

dell'attività

si Intervento 
sostitutivo

---------- Segretario Generale 
dott. La Scala Teresa

SALE GIOCHI Ferruccio 
Taje'

SUAP SUAP Appuntamento 
mail

ricevimento

60 gg si Intervento 
sostitutivo

---------- Segretario Generale 
dott. La Scala Teresa
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	PROCEDIMENTI
	(recapiti telefonici e casella di posta elettronica istituzionale)

